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Ergebnisse der Anwendung des Leitfadens im DRK-Quartier
,liImenauwiesen” in Uelzen

= VERFAHREN DER LEITFADENANWENDUNG
IM DRK-QUARTIER ,,ILMENAUWIESEN"

Das Quartiersmanagement des bereits mit dem Siegel zum sicheren Wohnen ausgezeichneten DRK-

Quartiers IiImenauwiesen wurde 2024 auf das Projekt ,Lebenswertes Quartier” aufmerksam und be-
warb sich bei der Sicherheitspartnerschaft im Stadtebau in Niedersachsen (SiPa) um diese neue Aus-
zeichnung. Da die Anwendung des Leitfadens zur Bewertung eines lebenswerten Quartiers unter kri-
minalpraventiven Aspekten sich zu dem Zeitpunkt jedoch noch in der Probephase befand, wurde das
DRK-Quartier llmenauwiesen als Modell- und Testquartier ausgewahlt.

Ziel des Quartiersmanagements des DRK war es — neben einer Auszeichnung fir das Quartier - das
Engagement vor Ort zu fordern und wichtige Akteur*innen aus der Gesamtstadt mit denen des Quar-
tiers zusammenzubringen sowie Handlungsempfehlungen fiir das Quartier zu erhalten. Der Erfolg des
Prozesses und das Ergebnis aus der Bewertung hat dieses bereits positiv bestatigt.

Im ersten Halbjahr 2025 wurde der Prozess der Bewertung durchgefiihrt und anschlieRend die Ergeb-
nisse ausgewertet. Der Prozess wurde durchgehend durch eine Coachin der SiPa geleitet und beglei-
tet. Das DRK-Quartiersmanagement hat die Arbeit vor Ort organisiert und mageblich unterstiitzt. Es
stellte ein ,lokales Priifteam” zusammen, das an der Bewertung des Quartiers durch den Leitfaden
mitwirkte. Neben operativen Fachkraften der eigenen Organisation sowie Vertreter*innen der Stadt
Uelzen sowie Bewohner*innen des Quartiers wurden auch Schliisselpersonen aus dem Praventions-
rat und von sozialen Einrichtungen beteiligt.

Das DRK erhob die Grunddaten, Merkmale und Hintergrundinformationen des Quartiers und die
Stadt stellte Plane zur Verfligung. Der Prozess im DRK-Quartier startete mit einem KICK-OFF-TREFFEN
DES LOKALEN PRUFTEAMS am 10.03.2025 im Mehrgenerationenhaus, bei dem sich die Teilnehmen-
den kennenlernen und u.a. ihr Interesse sowie ihre Erwartungen an das Thema Sicherheit und Le-
benswertigkeit im Quartier formulieren konnten.

Darauf aufbauend wurden die Herangehensweise an die Bewertung des Quartiers und die wichtigs-
ten Inhalte des Quartiersleitfadens besprochen sowie die kommenden Aufgaben und weiteren
Schritte geklart. Der Nutzen fiir das Quartier war von vornherein unumstritten.

Die bis dahin mit Hilfe des Quartiersbogens herausgearbeiteten Ergebnisse zur Quartierssituation
wurden von den Teilnehmenden positiv bestatigt und durch eigene Erfahrungen und Kenntnisse er-
ganzt. Die Ergebnisse des Kick-Offs wurden fiir das weitere Verfahren als Basis angenommen. Sie las-
sen sich wie folgt zusammenfassen:

Ergebnisse des Quartiersbogens zum ,,Quartier Imenauwiesen”
— Name durch Lage an den ,limenauwiesen”. Keimzelle DRK-Verwaltungsstelle seit Mitte der
1980er Jahre

— Besondere Merkmale sind: Lange Briicke, hohe (Aufenthalts)Qualitat, Barrierefreiheit, alterns-
gerechte Infrastrukturen, Quartierscafé, Lage im Griinen zwischen Friedhof und Iimenau, Ndhe
zur Innenstadt, gesundheitliche und pflegerische Versorgung. Ansprechpersonen vor Ort

—  Keine Gestaltungssatzung und Freiflachenplanung, kein Bebauungs- und Griinordnungsplan
der Stadt. Quartier hat sich aus sich heraus entwickelt in Absprache mit der Stadtentwicklung.

—  F-Plan und ISEK sind vorhanden

— 184 Bewohner*innen 165 Jahre

—  Altere Besucher*innen durch Lage am Radweg, Angebote im Quartierscafé und Arztezentrum
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— Homogene Struktur, keine Konflikte, hohe Zufriedenheit

—  Zusammenarbeit mit allen im Quartier zum Wohle der Mieter*innen

—  Professionelles Management mit Ansprechpersonen im Quartier (Quartiersmanagement,

Hausmeisterdienst)

— Bedeutung von Mehrgenerationenhaus und Nachbarschaft fiir die soziale Teilhabe

—  Motto: Gemeinsam statt einsam!

—  Zusammenarbeit mit Fachbereichen der Stadt Uelzen in Bezug auf das Quartier:
Griunflaichenamt = Voruntersuchung ,limenauwiesen”; Umsetzung des Projektes ,Griinband
IlImenau-Aue”; Familienservicebliiro = Kindergarten, Mehrgenerationenhaus etc.

— Quartier ist Thema in Stadt(planung) und Politik: Lage am 6ffentlichen Griinraum; Lange Bri-
cke; Lage am Haupt-Radweg; Auenwiese zwischen Gudestralle und Lange Briicke in Ausfihr
ungsplanung Ripdorfer Stralle wird zur EinbahnstraRe. Sozialausschuss wg. Férderung des

Mehrgenerationenzentrums

Im Rahmen eines VORBEREITUNGSTREFFENS AM 28. APRIL 2025 wurden die stadtebaulichen, woh-
nungswirtschaftlichen, sozialen sowie infrastrukturellen Kennzeichen des Quartiers erortert, das Nar-
rativ des Quartiers herausgearbeitet und die im geografischen Stadtplan vorgenommene Abgrenzung
des Quartiers Uberpriift sowie abschlieBend vereinbart. An dem Treffen nahmen neben dem Vor-
stand des DRK Uelzen und dem Quartiersmanagement die Mitglieder des lokalen Prifteams und die
Coachin der SIPA teil. Ein zentraler Schritt des Vorbereitungstreffens bestand darin, das Quartier in
Untersuchungsbereiche zu gliedern, um den Leitfaden korrekt anwenden zu kénnen. Dariiber hinaus
wurde ein Zeitplan fir die Quartiersbegehungen (Audits) einschlieBlich Beobachtung des 6ffentlichen

Lebens und Befragungen festge-
legt.

Als zu bewertende Raumzonen
wurden vier Untersuchungsbe-
reiche ausgewdhlt (s. Abb.1):

U1 - nérdlicher Bereich mit DRK-
Neubau, Kita, Sportplatznahe,
IImenauwiesen Nord

U2 - zentraler Bereich mit MGH +
DRK-Zentrale, Briicke, Parkplat-
zen, llmenauwiesen Mitte

mit
Pflegedienst, Wohnen, MVZ,
(halb)offentlichen Bereichen

U4 - stidlicher Bereich mit 6ffent-
lichen Nutzungen, Spielplatz,
IImenauwiesen Sid,

Einfahrten ins Quartier. (Das
Team hat U4 auf weitere Teilbe-
reiche aufgeteilt)

Abb. 1: Unterteilung des Quartiers
in Untersuchungsbereiche
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Im Rahmen der QUARTIERSBEGEHUNGEN (AUDITS) kamen in den ausgewdahlten Untersuchungsberei-
chen die Kriterien der architektonischen und stadtebaulichen Quartiersgestaltung sowie der Beleuch-
tung zur Anwendung. AuBRerdem wurden die Nutzungen und Aktivitaten im (halb-) 6ffentlichen Raum
beobachtet, um Hinweise zur ,Lebendigkeit” des DRK-Quartiers ,llmenauwiesen” zu erhalten.

Ergdnzend wurden GESPRACHE MIT PASSANT*INNEN gefiihrt, um die Perspektiven der Nutzerinnen
und Nutzer bericksichtigen zu kdnnen sowie TELEFONINTERVIEWS MIT LOKALEN SCHLUSSELPERSONEN
geflihrt, um auch den Blick von auRen noch als Korrektiv hinzuzunehmen.

Als Teil des Vorprifungsbogens wurden beim DRK-Quartiersmanagement auSerdem Hinweise zum
Status der Zusammenarbeit (Modul ZA), des Managements (Modul MAN), der Férderung der sozialen
Teilhabe (Modul TEI), des eigenverantwortlichen Handelns (Modul EH) sowie der sozialen Kohdsion
im Quartier (Modul ZUS) erfragt (siehe Tab. 2).

Die Ergebnisse der Erhebungen wurden abschliefend im Rahmen des AUSWERTUNGSTREFFENS AM
04.09.2025 in Uelzen vorgestellt. Die erzielten Punktwerte wurden dabei kritisch Gberprift, ob sie
plausibel sind und sich mit den subjektiven Wahrnehmungen der Beteiligten decken. AbschlieRend
wurde das Netzdiagramm — als Visualisierung der empirischen Erhebungen — betrachtet. Dabei wur-
den die empirisch ermittelten Punktwerte den theoretischen Idealwerten gegenibergestellt. Auf die-
ser Grundlage wurden die qualitativen Empfehlungen aus den Ergebnissen abgeleitet und protokol-
liert, welcher Handlungsbedarf in der Anwendung des Leitfadens erkannt wurde und welche Verein-
barungen daraufhin getroffen werden kénnen. In einem letzten Schritt wurde festgestellt, ob die Ge-
samtpunktwerte, die fiir die Vergabe der Auszeichnung ,Lebenswertes Quartier” erforderlich sind,
erreicht wurden. Die Ergebnisse des vorgenannten Verfahrens sind im Folgenden zusammengefasst
dargestellt:

= TEAMS DER ANWENDUNG DES LEITFADENS IM DRK-QUARTIER

Bewertung der raumlichen An-/Zuordnung und der gestalterischen Klarheit

Die erfolgreiche Anwendung des Quartiersleitfadens im DRK-Quartier , llImenauwiesen” war nur
moglich, weil sich alle Mitwirkenden mit echtem Interesse beteiligt und dafir viel Zeit genommen
haben. Bei der Begehung haben folgende Teams den Prozess tatkraftig unterstitzt:

Ul - Stefan Beise / DRK Uelzen (Qualitdtsmanager); Christine Tietz / Griinflichenamt Uelzen;
Petra Heinzel / Seniorenservicebiiro Stadt Uelzen

Julia Heinrich / DRK Uelzen (Vorstandsassistenz); Wilhelm Tribenddrfer / Bewohner, Ingrid
Heineking / Buro StadtUmLand Hannover

Katrin Runggas, Diakonie Himmelsthir, Bereichsleitung; Vertreter DRK - Pflegedienst,
Bereichsleiter (auch Begehung im Dunkeln)

U4 - Britta Seebauer / DRK Uelzen (Quartiersmanagement); Gabi Triibendé6rfer / Bewohnerin;
Alexandra Schuckenbrock / Stadtplanungsamt Uelzen

= ERGEBNISSE DER EMPIRISCHEN ERHEBUNGEN ZUR ARCHITEKTONISCHEN
UND STADTEBAULICHEN QUARTIERSGESTALTUNG

Bewertung der raumlichen An-/Zuordnung und der gestalterischen Klarheit

Das Instrument 3.1 erreicht im Durchschnitt 4,2 Punkte, was einer nahezu vollstandigen Erflllung der
Anforderungen entspricht. Besonders hervorgehoben werden hier die Kleinteiligkeit des Quartiers
mit den klar zugeordneten halboffentlichen Bereichen sowie die gepflegten und gut einsehbaren
Grinanlagen.
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Bewertung der Aufenthaltsqualitaten im Freiraum

Das Instrument 3.2 erreicht im Durchschnitt 3,75 Punkte, so dass die Bewertung unter einer nahezu
vollstandigen Erfillung der Anforderungen bleibt, dies ist insbesondere durch die Schwachen im
nordlichen Bereich um den Neubau und den Ubergang zum Sportplatz begriindet. Die Aufenthalts-
moglichkeiten im DRK-Quartier werden grundsatzlich als sehr qualitdtvoll bewertet. Nur einzelne Be-
reiche genligen dem Team so nicht: Die Briicke am Teich ist nicht barrierefrei bzw. zu schmal. Die
Ful3- und Radwege sind nicht durchgehend 2,50m breit, werden aber durchaus als ausreichend zum
Verweilen eingeschéatzt. Der Bereich an der Krippe macht einen ungepflegten Eindruck. AuRerdem
hielten sich wahrend der Begehung kaum Menschen zwischen den Hausern und auf den Griinanlagen
auf. Dagegen werden das Boulefeld und der AuBenbereich des Quartierscafés als besonders wichtige
Bereiche hervorgehoben, ebenso wie die Sitzbanke in den llImenauwiesen und auf der langen Briicke.
Auch der Springbrunnen gilt als wichtiger Ort zum Verweilen.

Bewertung der Orientierung, Transparenz, Sichtachsen und Wegefiihrung

Das Instrument 3.3 erreicht zusammengefasst im Durchschnitt 3,55 Punkte, was einer Bewertung
entspricht, die unter einer nahezu vollstandigen Erfiillung der Anforderungen liegt. Hierzu wird ange-
merkt, dass die Wege teils durch unvollstandigen Griinschnitt nur eingeschrankt nutzbar sind. AulSer-
dem haben zu FuB Gehende und Radfahrende nicht (iberall Gberwiegend Vorrang und die Eingange
ins Quartier sind nicht immer ausreichend beschildert. Das Wegeleitsystem ist nicht durchgehend
vorhanden, somit das Auffinden von einzelnen Wohnungen von AuRenstehenden teilweise als
schwierig empfunden.

Bewertung der Abstellméglichkeiten und Moblierung

Das Instrument 3.4 erreicht im Durchschnitt 4,4 Punkte und liegt damit deutlich Gber einer nahezu
vollstandigen Erfillung der Anforderungen. Erganzend wird angemerkt, dass die Abstellmoglichkeiten
fiir Fahrrader nur schwer erkennbar sind, da keine Ausschilderung vorhanden ist und die Fahrr ad-
stander teils kaputt teils unpraktisch sind.

Aus der nachfolgenden Tab. 1 wird deutlich, dass die Ergebnisse nicht in allen Untersuchungsberei-
chen identisch waren, die Durchschnittswerte geben aber ein realistisches Bild ab.

Tab 1: Auswertung der Begehung in den einzelnen Untersuchungsbereichen
Auswertung der Begehung der Untersuchungsbereiche
Ul U2 U3 U4W U4-0 @
3 Bewertung der architektonischen und stadtebaulichen Quartiersgestaltung

Bewertung der raumlichen An /Zuordnung

il und der gestalterischen Klarheit 29 ot 40 o 4,2 4,2
39 Bev.vertung der Aufenthaltsqualitaten im 27 47 3,8 3,2 43 3,75
Freiraum
Bewertung der Orientierung, Transparenz,
2 Sichtachsen und Wegefiihrung =0 2 2 e el Sk
34 Be.\‘Ne.rtung der Abstellmoglichkeiten und 3,6 46 47 49 4,3 4,4
Moblierung
4 Bewertung der Beleuchtungssituation 2,7 3,4 3,7 3,2 3,2
5 Bewertung der Lebendigkeit 4,0 5,0 2,8 2 5 1 3,6

3,4 4,2 3,8 3,8 3,8
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Bewertung der Beleuchtungssituation

Das Instrument 4 erreicht bei einer nachtlichen Begehung am 02. Mai 2025 im Durchschnitt nur 3,2
Punkte, was nur die teilweise Erflllung der Beleuchtungsanforderungen bedeutet.

Der abendliche Gang ergab eine Reihe von interessanten Erkenntnissen (iber die Situation im Dun-
keln. Folgende Wahrnehmungen sind wichtig:

— Ab 23.00 Uhr gehen viele Lichter per Zeitschaltuhr aus.

—  E-Ladesdulen und Lampen vor Neubau bringen Orientierung und gefiihlte Sicherheit.
—  Beleuchtete Treppenhduser/Laubenginge wirken sich positiv aus.

—  Parkplatz vor dem Pflegedienst wirkt dunkel und unangenehm.

— ,Erkennungsmaoglichkeiten von Gesichtern” sind sehr unterschiedlich.
Erste Verbesserungsvorschlage folgen direkt daraus:

—  Teils weitere Lampe, teils mehr kleinere Lampen zur besseren Orientierung

—  Einfahrten und Zuwegungen am Rand des Quartiers in das Innere des Quartiers (insb. von
Seite llmenau Band) besser beleuchten und kennzeichnen.

= ERGEBNISSE DER BEOBACHTUNGEN ZUR LEBENDIGKEIT DES QUARTIERS

Mit den Instrumenten zur Bewertung, wie lebendig und aktiv sich das Leben im 6ffentlichen Raum
des Quartiers darstellt, wurden in den ausgewahlten Untersuchungsbereichen Beobachtungen
durchgefiihrt und Passant*innen befragt.

Zahlen und Beobachten der Nutzerinnen und Nutzer sowie deren Spuren

Mit dem Instrument 5.1 wurde per Strichliste gezahlt, wie viele Personen im Betrachtungsraum wah-
rend eines Zeitintervalls passieren oder verweilen. Zusatzlich wurden Interaktionen und Aktivitdten
von verweilenden Personen beobachtet sowie Nutzungsspuren aufgenommen.

Im Durchschnitt wurden 3,6 Punkte ermittelt, das bedeutet, dass sich Personen im gesamten Quar-
tier knapp Uber der Halfte des Zeitintervalls bewegt haben und das Quartiers somit als grundsatzlich
recht lebendig eingestuft werden kann.

Dieser Eindruck war im Beobachtungszeitraum von Untersuchungsbereich zu Untersuchungsbereich
recht unterschiedlich (siehe Tab. 1):

Nutzungsspuren sind besonders auf den lImenauwiesen wahrzunehmen, sowohl Trampelpfade als
auch zwei Liegestilihle und gut genutzte Sitzbanke zeugen davon.

Ebenso sehr belebt ist es im Bereich der Gudestralle vor dem Restaurant Mamma Mia mit 5,0 Punk-
ten. Hier herrschte besonders viel fuRRlaufiger-, aber auch Autoverkehr, gleichzeitig wurde die AufSen-
gastronomie stark genutzt. Nutzungsspuren wurden in Giblichem Malle wahrgenommen. Im Gegen-
satz dazu der nebenan gelegene Bereich wo sich, wohl tageszeitbedingt, vergleichsweise besonders
wenig Menschen am Springbrunnen und auf dem Spielplatz aufhielten. Um die Wohngebaude hielten
sich ebenfalls kaum Menschen auf, lediglich auf den privaten Balkons oder im Garten, die meisten
waren in Bewegung, spater nahmen noch einige Altere auf Bianken am Teich Platz. Es wurden keine
Nutzungsspuren wahrgenommen. Uberall im Quartier variierte die Belebung je nach Uhrzeit.

Gesprache mit Passant*innen

Mit dem Instrument 6 wurden die Perspektiven sowohl von Bewohnerinnen und Bewohnern als auch
von Nutzerinnen und Nutzern des DRK-Quartiers ,limenauwiesen” in die Erhebungen einbezogen.

Das Befragungsergebnis fungiert als Korrektiv, um zu liberpriifen, ob die Bewertungen der Audit-
Teams mit der Bevolkerungssicht (ibereinstimmen. In der nachfolgenden Zusammenstellung wird das
Befragungsergebnis dokumentiert:
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Es wurden insgesamt 9 Personen befragt, 6 davon waren weiblich. Ebenfalls 6 Personen waren 60
Jahre und alter, 2 Personen zwischen 35 und 49 Jahre. 7 Personen wohnten im Quartier, 2 arbeiteten
dort. Alle wohnen gern hier!

Befragungsergebnisse mit Passant*innen

Was gefdillt Ihnen hier besonders gut?

Praktisches Wohnen ohne Treppen / 2 x herrliche Lage zur Stadt (Versorgung) / Anlagen + Iimenau-

wiesen sehr schén/ stadtnah und trotzdem im Griinen / tolle Nachbarschaft / ins Griine gucken / gut
versorgt / Bioladen; Bepflanzung, Garten, Badume, sehr griin; man ist nicht allein / Griin der nahelie-

genden Umgebung / Blick auf “Park-Friedhof” / “griiner” Weg zur Innenstadt

Was gefiillt Ihnen hier ggf. trotzdem nicht so gut?

Teilweise liegt viel Mill im Park / eher hohe Miete / hohe Nebenkosten / Pflegedienst kommt tw.
sehr spat / so wenig Miteinander, zu teuer durch stindige Mieterh6hungen

Wenn Sie nicht hier wohnen, was macht das Quartier attraktiv, um es aufzusuchen?

Grinflachen / Lage an der llmenau / Stadtnihe / Pause machen / Arbeiten + Gassigehen

Sicherheitsgefiihl

Wenn Sie allein zu Fufs im Quartier unterwegs sind, wie fiihlen Sie sich?

tagsiiber eher sicher=5x sehr sicher =3 x eher unsicher =1 x
abends eher sicher =2 x eher unsicher =4 x sehr unsicher = 3 x

Kénnen Sie den Bewohner*innen hier im Gebiet vertrauen?
8xJa 1 x Nein

Aufenthaltsqualitat

Gibt es im Quartier Plitze oder Bénke zum Verweilen

8 xja 1 x nein

Wenn Ja, welche sind das?

Im Park (2 x), 3 von 4 Banken im Quartier, auf den IiImenauwiesen und auch in der Stadt, Bank am
Springbrunnen (2x), vor dem Medizinischen Versorgungszentrum, Sitzgelegenheiten mit Blick auf
IlImenau (2x); Terrasse Cafeteria. Aber es gibt zu wenig!

Es gibt kaum Bereiche, wo die Menschen nicht gern hingehen — aufSer im Dunkeln!
Man kann sich im Quartier gut zurechtfinden und erreicht alle Ziele ohne Probleme zu Ful3.

Es gibt kaum Konflikte, wenn: 1 x unter Nachbar*innen; 1 x Ldrm; 1 x junge Leute auf der Bank

Was miisste nach Ihrer Meinung getan werden, um die Situation im Quartier zu verbessern?

—  Nutzung der Briicke durch Jugendliche entscharfen, um Konflikte zu vermeiden.
—  Briicke Uiber den Teich rollatorengerechter gestalten

—  Cafeteria im Mehrgenerationenhaus auch am Wochenende 6ffnen und
Angebote am Wochenende machen

—  Briefkasten / Poststelle im Quartier / DRK-Zentrale anbieten
—  Es gibt zu wenig Platze / Banke = mehr Sitzmoglichkeiten schaffen

—  Parken ist zu teuer und zu wenig
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= EIN BLICK VON AUSSEN AUF DAS QUARTIER

Mit dem Leitfaden flir Gesprache mit lokalen Schliisselpersonen wurden insgesamt fliinf Personen
fiir ein Telefoninterview angefragt, drei Vertreter*innen umliegender Einrichtungen haben sich betei-
ligt, darunter der Pastor der zustandigen Kirchengemeinde, ein Vertreter der Friedhofsverwaltung
und eine Vertreterin des Kreissportbundes. Folgende Fragen wurden erértert:

Was ist das Besondere des Quartiers?

— Gemeinnitzigkeit, Kooperationsbereitschaft mit der Nachbarschaft z.B. bei Projekten am
IlImenau Ufer (Millsammelaktionen, sportliche Aktivitaten)

—  Haufige Besuche im Quartier durch hohen Altersdurchschnitt (Jubilden, Geburtstage)
— Nahe zur Stadt und gleichzeitig im Griinen

— Quartier zwischen Stadt und Friedhof, Wegeverbindungen tber den Friedhof und vom Friedhof
durch das Quartier zu den Iimenauwiesen (Lage ist besonders)

Welche Ressourcen und Stérken hat das Quartier?

—  “generationslbergreifend” wird gelebt: Verbindung von Wohnen und Leben mit hoher Quali-
tat. Die Menschen sind Teil einer Gemeinschaft

—  DRK-Quartier ist ein eigener Sozialraum mit vielen Informationen und Angeboten
— Bewegung wird in den Alltag integriert (Fitnessgerate drauflen)
—  Gemeinschaft ist sehr deutlich — die Menschen achten aufeinander

— Alles an einem Ort. Bei Fragen sind Ansprechpersonen bekannt

Welche Aktivitdten im Quartier halten Sie fiir besonders gelungen?

— Raume fir Aktivitaten stehen zur Verfligung

— Ansprechpersonen stehen zur Verfliigung, Gesprache sind moglich

— AG limenauwiesen = Raum attraktiver gestalten, Bewohner*innen einbeziehen

— Gemeinsame Aktivitdten sind den Menschen wichtig (Boulegruppe, Internetkurs)

— Interesse der Bewohner*innen am Friedhof - als Park, aber auch als letzte Ruhestatte

—  Fuhrungen tber den Friedhof werden von DRK-Gruppen gern in Anspruch genommen (gepfleg-
ter Park Pflanzen, Artenvielfalt, Graber, mediterrane Gestaltung etc.)

Was stort Sie im Quartier? Wo sehen Sie Entwicklungsbedarf?

—  Es wird zu wenig fir jlingere Generationen getan. Der Mehrgenerationenaspekt im Mehrgene-
rationenhaus kdnnte verbessert werden.

—  Nur Menschen, die es sich leisten kdnnen, kdnnen teilhaben, andere sind ausgeschlossen.

— DRK als starker Player in Uelzen darf die Balance zwischen Unternehmertum (Alleinstellung/
Markt) und Gemeinnitzigkeit (Frsorge) nicht verlieren!

— In Eingangsbereichen fehlen Zuweisungen zu den einzelnen Wohnungen, weil die Wohnungs-
nummer meist nicht bekannt ist

—  Parkplatzsituation ist katastrophal

—  Bisher nur wenig Zusammenarbeit mit der Kirchengemeinde. Ein organisierter Besuch der be-
stehenden Angebote ware sinnvoll

— Radweg zwischen Friedhof und am DRK, im Moment mit Zebrastreifen: Situation sollte sich
verbessern (Verkehrsberuhigung)
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Welche Veriinderungen wiinschen Sie sich?

—  Kooperationen weiter so leben oder noch vertiefen.

—  Friher gab es Gottesdienste am Samstag und zu Erntedanke im MGH, ist eingeschlafen: Le-
bensqualitdt wirde fir viele Senior*innen durch einen Transport zur Kirche gesteigert (z.B. je-
den 2. Sonntag ist nach dem Gottesdienst noch Kaffeetrinken)

— Neubau der Turnhalle und des Sportareals konnte neue Wege zum Friedhof er6ffnen

— Hieran anknipfend wurden noch einmal die Ergebnisse zur Zusammenarbeit und zum Ma-
nagement im Quartier tUberprift und bestatigt.

= ZUSAMMENSCHAU DER ERGEBNISSE FUR DAS DRK-QUARTIER

LILMENAUWIESEN“

Tab. 2: Ergebnisse der Instrumente des Leitfadens nach kriminalpréventiven Kategorien

Auswertung aller Instrumente des Leitfadens im DRK-Quartier , llImenauwiesen”

Instrument

2

ZA

MAN

TEI

EH

ZUS

3.1

3.2

3.3

3.4

Bewertungskategorien
Vorprifungsbogen
Bewertung der Zusammenarbeit im Quartier
Bewertung des Managements im Quartier
Bewertung der sozialen Teilhabe im Quartier
Bewertung des eigenverantwortlichen Handelns im Quartier

Bewertung des sozialen Zusammenhalts im Quartier

Bewertung der architektonischen und stadtebaulichen Quartiers;
staltung

Bewertung der raumlichen An /Zuordnung und der gestalterisch
Klarheit

Bewertung der Aufenthaltsqualitaten im Freiraum

Bewertung der Orientierung, Transparenz, Sichtachsen und
Wegeflihrung

Bewertung der Abstellmoglichkeiten und Méblierung
Bewertung der Beleuchtungssituation im Quartier

Bewertung der Lebendigkeit im Quartier

4,25

4,00

4,14

4,00

2,00

4,00

4,22

3,75

3,55

4,41

3,20

3,60

45,12

Durchschnitt

Gesamtergebnis
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Ein erreichter Punktwert von mindestens 3,5 bedeutet, dass die Anforderungen der stadtebaulichen
Kriminalpravention in hohem MalRe erfiillt werden und das Quartier als ,lebenswert” bezeichnet
werden kann. Eine Erflllung in sehr hohem MaRe ist erst bei einem Punktwert von mindestens 4,5
gegeben; in einem solchen Fall handelt es sich um ein ,,sehr lebenswertes” Quartier.

Alle angewandten Instrumente zusammengenommen ergeben im DRK-Quartier ,limenauwiesen”
einen durchschnittlichen Punktwert von rd. 3,8. Mit dem Einsatz der Instrumente des Leitfadens
wurde somit ermittelt, dass das DRK-Quartier die Anforderungen der stadtebaulichen Kriminalpra-
vention in hohem MalRe erfiillt und das Etikett ,lebenswert” verdient.

Insgesamt wird deutlich, dass sowohl Bewohnerinnen und Bewohner als auch AuRenstehende die
Qualitaten des Quartiers erkennen und trotz einiger Beschwerden wertschatzen. Die Besonderheiten
eines Seniorenquartiers werden hier gelebt: Barrierefreiheit, Lebensqualitdt und Gemeinschaft ste-
hen im Vordergrund.

Abb. 2: Netzdiagramm zur Veranschaulichung der Differenz zwischen Ist und Soll
in den Ergebnissen im DRK-Quartier , lImenauwiesen”

DRK-Quartier ,,Ilmenauwiesen”

4,0
Bewertung der
Zusammenarbeit im

3,6 Quartier 4’ 14
5,00
Bewertung der 450 Bewertung des

Lebendigkeit im Quartier Managements im Quartier

4,0

Bewertung der sozialen
Teilhabe im Quartier

Bewertung der
Beleuchtungssituation im
Quartier

Bewertung des
eigenverantwortlichen
Handelns im Quartier

Bewertung der
Abstellmdglichkeiten und
der Mdblierung

4,41

Bewertung der
Orientierung, Transparenz,
Sichtachsen und

Bewertung des sozialen
Zusammenhalts im Quartier

Wegefiihrung Bewertung der Bewertung der raumlichen 4 O
3’55 Aufenthaltsqualitdten im An /Zuordnung und der ’
Freiraum gestalterischen Klarheit
3,75 4,22

Die Betrachtung des Netzdiagramms zeigt die Starken und Schwachen des Quartiers (vgl. Abb. 5). Bei
vielen Kategorien der stadtebaulichen Kriminalpravention wie die raumliche und gestalterische Klar-
heit und die Abstellmoéglichkeiten sowie insbesondere die sozialen Komponenten wie der Zusammen-
halt, die Zusammenarbeit und das Management im Quartier fallt die Differenz zwischen dem ldeal-
wert (5) und dem erhobenen Realwert (durchschnittlich 4) nicht groRer als 1 aus.
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Bezogen auf die fehlende Forderung der Eigenverantwortlichkeit ist die Differenz am groRten, dies ist
jedoch dem Sinn eines Seniorenquartiers — zumindest in Bezug auf kdrperliche Mitarbeit und die ge-
wollte Abgabe von Verantwortung — inharent!

Eine groRere Differenz ist auRerdem bei der Orientierung, teils bei den Aufenthaltsqualitaten und der
Lebendigkeit und insbesondere bei der Beleuchtungssituation nach 23 Uhr festzustellen. Hieran kén-
nen die Empfehlungen fiir ein noch lebenswerteres Quartier anknipfen. Wirde man Eigenverant-

wortung und Beleuchtung aus der Bewertung eliminieren, kdme das Quartiers auf nahezu 4,0 Punkte.

Auf Grundlage der vorliegenden Ergebnisse wird die Auszeichnung , Lebenswertes Quartier” in der
folgenden Version fir das DRK-Quartier Imenauwiesen an das DRK Uelzen vergeben:

= AUSZEICHNUNG , LEBENSWERTES QUARTIER” UND EMPFEHLUNGEN

Das DRK-Quartier ,llmenauwiesen” in der Hansestadt Uelzen erfillt in hohem MaRe die
Anforderungen der stadtebaulichen Kriminalpravention und bietet eine hohe (teils sehr
hohe) stadtebauliche Lebensqualitdt in den Bereichen:

4 raumliche An- und Zuordnung sowie gestalterische Klarheit
Aufenthaltsqualitat und Nutzung der Freirdume
Orientierung und Wegefiihrung

Abstellmoéglichkeiten und Moblierung im 6ffentlichen Raum
Zusammenarbeit der Akteure im Quartier

praventives Management im Quartier

MaBnahmen zur sozialen Teilhabe im Quartier

Forderung des sozialen Zusammenhalts

D N N N N N NN

Lebendigkeit durch Nutzungsdichte im 6ffentlichen Raum

Empfehlungen aus dem Prozess , Lebenswertes Quartier” der Sicherheitspartnerschaft im Stadte-
bau in Niedersachsen

Wenn das DRK-Quartier ,,IImenauwiesen” zukilnftig die Anforderungen der stadtebaulichen Kriminal-
pravention in sehr hohem Mal3e erfiillen und das Etikett ,,sehr lebenswert” erreichen soll, dann wird
empfohlen, in der Entwicklungsstrategie an den folgenden Punkten anzusetzen:

— Eine Verbesserung der Beleuchtungssituation im Quartier ware ggf. schon durch eine Verlange-
rung der Beleuchtung nach 23 Uhr erreicht. Die anstehende Erneuerung der Strallenbeleuchtung ein-
schl. einzelner zusatzlicher Leuchtkorper, besonders an kurvigen Wegen, wiirden die Situation noch
weiter entscharfen. Geplant ist auBerdem eine indirekte Beleuchtung der neuen Handlaufe zu den
IImenauwiesen. Teilweise stort zu helle Beleuchtung aber auch die Bewohner*innen.

— Die Forderung des eigenverantwortlichen Handelns im Sinne der Gemeinschaft kénnte durch ein
starkeres Einbinden der jlingeren Generationen erfolgen. Besuche zu Angeboten der Kirche waren
dabei vielleicht ein erster Schritt. Bestehende gute Ansatze wie beim Boulespiel oder bei der Hilfe zur
Selbsthilfe am Computer kdnnten dariiber hinaus noch ausgebaut werden.
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— Das Auffinden des Quartiers wiirde vor allem durch Wegweiser zum Quartier an den Zufahrten
und Zugdngen erleichtert. Eine verbesserte Erkennbarkeit und Sichtbarkeit der Abstellmdglichkei-
ten fir Fahrrader (fur alle) z.B. durch Beschilderung und einheitliche Gestaltung wiirde zur Orien-
tierung beim Ankommen im Quartier beitragen.

— Die Aufenthaltsqualitdten im Freiraum sind bereits sehr hochwertig trotzdem kdénnten sie durch
mehr Sitzmoglichkeiten und eine erhdhte Pflege der vorhandenen Banke sowie weitreichendere
Barrierefreiheit noch verbessert werden. Das haufigere Leeren der Abfallkorbe bei Bedarf gehort
ebenso dazu wie weiteres zurlickschneiden des Griins und die Pflege des Umfelds der Krippe.

— Weitere Empfehlungen gehen in Richtung Stadt- und Verkehrsentwicklung:
Gestaltung der Fahrradabstellanlagen. GréRere Fahrradbiigel statt Vorderradstander; Verkehrsbe-
ruhigung zwischen DRK-Quartier und Friedhof; Parkplatzsituation entscharfen. Umsetzung der
EinbahnstraBenregelung fiir die Ripdorfer Stralle; Umsetzung des ,,Griinband IiImenau” Konzepts

— An Lebendigkeit kénnte das Quartier durch die Offnung der Cafeteria und die Bereitstellung von
Angeboten am Wochenende gewinnen. Dazu beitragen wiirde auch eine Poststelle mit Briefkas-
ten als weitere Anlaufstelle. AuRerdem kdnnte es mehr belebte Treffpunkte im AuBenbereich wie
den Bouleplatz geben. Neue Wege zum Friedhof durch das Quartier wiirden ebenfalls zur Leben-
digkeit beitragen. Dies alles wiirde die Erwartungen aus der Kick-off-Veranstaltung des Prozesses
aufnehmen und damit fir die Menschen im Quartier zu mehr Sicherheit beitragen.

Terrasse des Mehrgenerationenhauses im DRK-Quartier mit Blick auf die ,lImenauwiesen” Uelzen

DRK-Kreisverband Deutsches
Uelzen eV Rotes
Kreuz

Empfehlungen fiir die Weiterentwicklung zum ,,sehr
lebenswerten Quartier”

» Verlangerung der Beleuchtungszeiten
» Zusatzliche Leuchtk&rper & indirekte Beleuchtung

Orientierung & Auffindbarkeit * Wegweiser & sichtbare Beschilderungen
 Instandsetzung von Fahrradstéandern

Sitzmdglichkeiten
Barrierefreiheit der Langen Briicke
Sauberkeit

n
=
0,
=
()
(=
3

0
(=
Q9
-~
O:
=t
(1]
=
=y
O:
=
[17)
=)

Starkung des Mehrgenerationscharakters
Férderung von Kooperationspartnerschaften

Abb. 3: Prisentation DRK-Kreisverband Uelzen e.V.
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= VEREINBARUNGEN

Beim Auswertungstreffen des lokalen Prifteams konnten durch die Anwesenheit operativer Krafte
von DRK und Stadt Uelzen die Empfehlungen bereits in konkrete Umsetzungsschritte bzw. Vereinba-
rungen weitergedacht werden:

Die Umsetzung der Empfehlungen und Vereinbarungen wird von Frau Schoeps als Quartiersmanage-
rin wie folgt vorangebracht.

DRK-Kreisverband Deutsches
Rotes

Uelzene.V
Kreuz

Vereinbarungen

Evaluation des
Prozesses hach

Aufbau weiterer 3"Jahr?n
Kooperationen + Uberprufung der
Ergebnisse
Starkere . gchulme_nsen, ,Sicheres Wohnen*
s ymnasien, & ,Lebenswertes
%I:b(ler:'::mg Seniorenquartier Quartier*
Verbesserung JG:-t-:r?erationen
der Lokalisation
von * Konkretere
Erneuerung der Hausnumimerh Angebote,

Beleuchtung Sportbund, Kirche

« Prufung stérender
Leuchten,
Installation
insektenfreundliche
r Leuchten

Abb. 4: Prisentation DRK-Kreisverband Uelzen e.V.

AbschlieRend wird vereinbart, dass nach drei Jahren eine Evaluierung des Prozesses und eine Uber-
priifung der Vereinbarungen stattfinden soll.

Es wird gewiinscht die Ergebnisse des Audits zum ,,Sicheren Wohnen” dabei ebenso zu iiberpriifen
wie die Ergebnisse zur Zertifizierung des ,Lebenswerten Quartiers” und beides in Zukunft zusam-
men weiterzudenken.
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